
"Eso que hoy parece una locura,
mañana será tu mejor recuerdo."
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GUÍA PARA
ALQUILAR COCHE

SIN AGOBIOS
EN EUROPA SEGÚN NUESTRA EXPERIENCIA

No sabes por donde empezar y
no tienes tiempo.
Te agobia tanta información. 
Los viajes por agencia superan
tu presupuesto.

TIENES QUE
PLANIFICAR
TUS
VACACIONES
PERO...

www.buscandoparaisos.com

CON NUESTRAS
GUÍAS EN PDF
Replica nuestros viajes y consigue
el paso a paso para vivir un viaje
inolvidable, fácil y sin estrés!

https://www.buscandoparaisos.com/categoria-producto/guias-pdf/
https://www.buscandoparaisos.com/
https://www.buscandoparaisos.com/categoria-producto/guias-pdf/


Después de muchos viajes alquilando coche por
Europa, queremos con esta guía aclarar como va todo
este tema para que te animes y viajes sin estrés.

Nosotros al principio siempre teníamos dudas a la
hora de alquilar coche, y no nos aclarábamos con
todos los requisitos. Además siempre
desconfiábamos por que nos parecía que las
compañías intentaban vendernos cosas que no
necesitábamos. 

Lo primero y más básico es saber que en Europa
tienes 2 opciones para alquilar coche: 

1) Una opción es alquilar coche con las propias
compañías de alquiler. Puedes encontrar compañías
nacionales e internacionales como por ejemplo:
Goldcar, Sixt, Avis, Hertz, Ok Mobility, etc. O,
compañías locales más pequeñas. Todas estas
compañías son las propietarias del coche y quienes
ponen las condiciones del alquiler. Puedes reservar
en su propia web o en las oficinas que suelen estar en
los aeropuertos, en el centro de la ciudad o en
grandes hoteles.

2) La otra opción es reservar con los comparadores.
Son webs y apps comparadoras. Ejemplo:
Booking.com, AutoEurope, Rentalcars, Kayaks, etc.
Son intermediarios, no hay oficinas físicas. No son
quienes ponen las condiciones de alquiler y no son
propietarias de los coches.
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Lo segundo es conocer que las condiciones básicas
para alquilar coche son, tener: 

Carnet de conducir en vigor. 
Dni o pasaporte.
Tarjeta de crédito a nombre del conductor principal
(para el depósito/franquicia) 
Depositos/Franquicias: 1.DE DAÑOS: es el importe
que la compañía de alquiler de coche te retiene para
asegurarse cubrir los daños que puedas hacer al
coche (generalmente 600/1000/2000€), te lo
devuelven si entregas el coche como te lo llevaste.
2. EXTRAS: También pueden pedirte otro importe
más pequeño para cubrir por ejemplo: peajes,
gasolina que no rellenes, limpieza extra, etc.
Tarjeta de débito o crédito: para pagar el alquiler o
cualquier extra que quieras añadir (sillitas de niños,
gps, etc). (no aceptan efectivo)
Otras condiciones que algunas compañías pueden
requerir: Mínimo de edad, 18 o 21 años y antigüedad
de licencia 1 o 2 años. Permiso de conducir
internacional. Tarjeta de crédito con limite de 1500€
o más.

Si todo va bien y devuelves el coche en las buenas
condiciones que te exige la compañía, los
depósitos/franquicias siempre se devuelven al finalizar
el alquiler (pueden tardar de 7 a 15 días). Si lo
devuelves con daños se quedarían con ese dinero.

En cuanto a los requisitos de gasolina, limpieza,
peajes, etc., si no cumples con las condiciones  
generalmente te lo descuentan del depósito/franquicia
o te cobran a posteriori en la tarjeta con la que hayas
pagado.

Las dudas generalmente vienen, en la contratación del
seguro.
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Lo que hay que tener claro es que, igual que tu vehículo
personal, todos los coches tienen un seguro para
circular. Pero el seguro beneficia al dueño del coche
(compañía/tomador), por lo que, al alquilar un coche
siempre es recomendable contratar un seguro a nuestro
beneficio.

TIENES TRES OPCIONES PARA CONTRATAR EL
SEGURO:
 

1)Lo puedes contratar, en cualquier caso, directo con la
compañía, cuando llegas al mostrador.
2)Con los comparadores, si reservas coche con ellos.  
3)También puedes contratar un seguro independiente
por tu cuenta (no lo hemos probado).

1) >Cuando contratas el seguro con la propia compañía,
la franquicia/deposito, se reduce a 0€ (sin franquicia).
En el caso de que devuelvas el coche con daños, la
compañía reclamaría a la aseguradora en tu nombre.
A parte pueden pedirte un deposito (50/100/200€) que
puede ser para otras cosas, como por ejemplo que no
rellenes la gasolina, descontar peajes, o limpieza extra,
que te devuelven al finalizar o te descuentan si
corresponde.  

2 y 3) >En cambio, en el caso de que contrates el seguro
por tu cuenta o con los comparadores, igualmente te
van a retener las franquicias/depósitos, pero te las
devolverán al entregar el coche sin daños, con gasolina
y con una suciedad “normal de uso”. Si devuelves el
coche con daños, no te devolverían ese depósito y
tendrás que ser tú el que reclame la devolución de ese
importe, a la aseguradora con la que contrataste.
En el caso del deposito por gasolina, peajes, limpieza,
etc. te lo devuelven al finalizar o te lo descuentan si
corresponde.  
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1) DIRECTAMENTE CON LA COMPAÑIA: 

Desventajas: Generalmente los precios son mucho
más altos, tanto del alquiler de coche, como del
seguro. Si contratas el seguro que ellos te ofrezcan
en el mostrador, estarás supeditado, a lo que quieran
cobrarte en ese momento y las condiciones
“sorpresa” que te quieran poner.  

Ventajas: El importe del depósito/franquicia se
reduce al mínimo (0/80/100 o 200€). Puedes añadir
coberturas extras, como pérdida de llaves, deposito
de gasolina lleno (por si no te da tiempo de repostar
antes de entregar), sillitas para niños, limpieza, y
otros servicios que quieran ofrecerte.

2) CON LOS COMPARADORES: 

Ventaja: precios mucho más baratos tanto del precio
del alquiler por día, como del seguro. Puedes elegir
varias opciones de cobertura de seguro
(básicas/ampliada/total). Tienes más opciones para
comparar precios, y lo contratas con antelación para
no llevarte sustos en el presupuesto. La franquicia
esta asegurada y te la devolverá el seguro, por lo que
te ahorras bastante dinero en total.  

Desventaja: Debes contar con tarjeta de crédito con
un límite alto para que te retengan la franquicia. Los
vendedores (que trabajan a comisión) serán muy
persistentes para venderte sus propios seguros y
extras, muchas veces con malas practicas,
metiéndote miedo y generándote desconfianza. 
No suele cubrir los extras que contrates, ni perdida de
llaves.  
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Entonces, la diferencia está en contratar el seguro con la
compañía de alquiler de coches directamente o con los
comparadores. Generalmente, los seguros con la
compañía directa pueden llegar a costar más que el
alquiler de coche total. En cambio si contratas con los
comparadores, suele ser un precio razonable y las
coberturas son bastante buenas.

El problema que más solemos ver es que, si contratas
seguro con los comparadores o por tu cuenta, al llegar al
mostrador de la compañía de alquiler de coches, te
ofrecen su seguro muy persuasivamente, alegando que el
que tienes no lo cubre todo, y esto siempre genera miedo y
desconfianza.

Según nuestra experiencia queremos aclarar que, es
importante leer bien las condiciones del seguro que
contratas con las comparadoras, y mientras tengas claro
lo que te cubre, no necesitas otro seguro adicional o tener
miedo de lo que te dicen en el mostrador.

Con respecto a las franquicias/depósitos, recuerda que te
lo retendrán igualmente, pero puedes estar tranquilo que te
la devolverán cuando devuelvas el coche en las mismas
condiciones que lo recogiste. En el caso que tuvieras algún
daño, la compañía se quedaría con la franquicia/depósito
(importante quedarte con el parte de daños
correspondiente), y solicitarías este importe a la compañía
con la que contrataste el seguro.

Si quisieras no dejar depósito, o contratar extras (ej:
perdida de llaves, perdida de sillita, gps, etc.) más un
seguro que te cubra esos extras; es probable que el seguro
de los comparadores no lo cubra y tendrías que valorar si
te compensa contratar el seguro con la compañía directo. 

@BUSCANDOPARAISOS 

LAS DIFERENCIAS
EN EUROPA SEGÚN NUESTRA EXPERIENCIA

SIGUE



NOSOTROS SOLEMOS ALQUILAR COCHE EN
BOOKING.COM.
Además de tener las mejores ofertas, lo mejor es la
comodidad y tranquilidad que nos aporta contar con un
servicio de atención al cliente en el que te atiendan en
español y puedan hablar, como intermediarios, con la
compañía cuando surge algún problema, sobretodo en
un país en el que no se habla tu idioma.

Además en el vale de confirmación, que es el
documento que te facilita Booking con todas las
especificaciones del alquiler, te explican todos los
pasos y condiciones muy claramente para no tener
sorpresas. 

Nuestra recomendación para no pasar por ese
momento incomodo cuando, los empleados se ponen
tan persistentes, es: estar tranquilos, rechazar su
oferta amablemente y con seguridad, y enseñar tu
vale de confirmación en donde figura que tienes
contratado el seguro y sus condiciones.

Además muy importante hacer un video de los daños
del coche. En caso de encontrar algún daño que no
figure en el contrato, notificarlo al personal para que
lo registren y grabarlo bien en el video.

Para más tranquilidad (por si hay problemas con la
tarjeta de crédito) te recomendamos llevar más de
una, y siempre llevar, el carnet de conducir y una
tarjeta de crédito, a nombre de otra persona que
pueda ser un conductor adicional.
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Déjate inspirar por nuestra visión del mundo.

Síguenos en Instagram para conocernos mejor y
descubrir juntos la magia de cada destino.

FIN

Esperamos haberte ayudado. Si tienes unos
minutos, te agradecemos que nos dejes una

reseña. Si tienes más dudas puedes escribirnos
por Instagram, por correo electrónico o dejarnos

un comentario en el post.  

https://www.instagram.com/buscandoparaisos

